
Vigente a partir de 06 de fevereiro de 2023.

Olá! Nós somos a Editora MOL LTDA. (“MOL”), empresa com 
sede na Rua Andrade Fernandes, nº 303, São Paulo, CEP 05449-
050, inscrita no CNPJ sob o nº 08.604.094/0001-10. Somos a 
maior editora de impacto social do mundo!

A proteção dos seus Dados Pessoais é importante para nós. 
Trazemos, nessa Política de Privacidade (“Política”), a forma 
como realizamos seu tratamento. Por isso, recomendamos que a 
leia com atenção! Caso tenha qualquer dúvida, entre em contato 
pelo e-mail indicado ao fi nal deste documento.

POLÍTICA DE 
PRIVACIDADE

1. Definições

Abaixo estão algumas defi nições que o ajudarão a 
interpretar essa Política:

Dado Pessoal Informação relacionada a uma pessoa natural, 
identifi cada ou identifi cável.



Dado Pessoal 
Sensível

Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica, 
convicção religiosa, opinião política, fi liação a 
sindicato ou a organização de caráter religioso, 
fi losófi co ou político, dado referente à saúde 
ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, 
quando vinculado a uma pessoa natural.

Tratamento Toda operação realizada com Dados Pessoais, 
como coleta, produção, recepção, classifi cação, 
utilização, acesso, reprodução, transmissão, 
distribuição, processamento, arquivamento, 
armazenamento, eliminação, avaliação 
ou controle da informação, modifi cação, 
comunicação, transferência, difusão ou extração.

Titular Pessoa natural cujos Dados Pessoais são objeto 
de Tratamento, incluindo você.

Controlador Pessoa natural ou jurídica a quem compete as 
decisões referentes ao Tratamento de Dados 
Pessoais. Salvo em alguns casos específi cos, o 
Controlador de seus Dados Pessoais, para os 
fi ns desta Política, será a MOL.

Encarregado Pessoa natural ou jurídica indicada pela MOL
que atua como canal de comunicação entre 
a MOL, Titulares de dados, colaboradores e 
autoridades no tocante a Dados Pessoais.



Operador Pessoa que realiza o Tratamento de Dados 
Pessoais em nome do Controlador.

LGPD Trata-se da Lei Geral de Proteção de Dados 
Pessoais (Lei 13.709/2018), a qual estabelece 
regras para o Tratamento de Dados Pessoais e 
de Dados Pessoais sensíveis.

Autoridade 
Nacional de 
Proteção de 
Dados

Órgão da administração pública responsável por 
zelar, implementar e fi scalizar o cumprimento da 
LGPD.

2. Quais Dados Pessoais coletamos?

A coleta de alguns de seus Dados Pessoais é essencial para que 
possamos executar nossas atividades. No entanto, sabe-se que 
a forma e a fi nalidade das atividades de Tratamento de Dados 
Pessoais variam de acordo com o contexto para o qual as suas 
informações foram coletadas. Abaixo, preparamos uma tabela 
para que você possa visualizar quais Dados Pessoais podemos 
coletar:

Titulares Dados Pessoais Coletados

Candidatos

Nome completo, estado civil, idade, formação 
acadêmica, experiência profi ssional, 
endereço, e-mail, telefone, outros dados no 
currículo e endereço das redes sociais



Titulares Dados Pessoais Coletados

Clientes Nome completo, e-mail, telefone, redes sociais, 
endereço, depoimentos para redes sociais 

Colaboradores de 
parceiros 

Nome completo, telefone, veículo de 
comunicação, endereço 

Colaboradores de 
fornecedores

Nome completo, função, matrícula, 
desempenho profi ssional

Colaboradores da 
Raia Drogasil

Nome completo, dados de contato, cargo, 
fotos

Freelancers
Nome completo, telefone, e-mail, perfi l nas 
redes sociais

Gerentes e 
vendedores 

parceiros

Nome completo, e-mail profi ssional, cargo, 
número de matrícula, local de atendimento

Parceiros 
comerciais Nome completo, e-mail, telefone, endereço

Personagens Nome completo, telefone, foto, dados dos 
responsáveis quando menores de idade



Titulares Dados Pessoais Coletados

Fornecedores
Nome completo, RG, CPF, e-mail, telefone, 
endereço, perfi l nas redes sociais, dados 
bancários

Infl uenciadores 
digitais

Nome completo, e-mail, telefone, endereço, 
perfi s de redes sociais, celular, endereço 
completo

Entrevistados Nome completo e endereço residencial

Internautas
Nome completo, e-mail, telefone, endereço, 
perfi s de redes sociais

Leitores Nome completo, telefone, e-mail, endereço

3. Como coletamos informações sobre você?

Podemos coletar seus Dados Pessoais de três formas:

• Diretamente do nosso relacionamento com você: Todas as 
vezes que você nos informa um dado pessoal por meio dos 
canais disponíveis (newsletter) em nosso site ou durante nosso 
relacionamento comercial (parceria com infl uenciadores; envio 
de kit de produtos etc.).



• Por um terceiro: Podemos receber Dados Pessoais de terceiros, 
como parceiros, representantes comerciais ou prestadores de 
serviços, sempre prezando pela sua segurança.

• De forma automática: Relacionados ao funcionamento do site 
e não podem ser desativados, realizado por meio de cookies
estritamente necessários, que serão explicados na seção 
específi ca.

4. Por que tratamos seus Dados Pessoais?

Tratamos seus Dados Pessoais para permitir nossa relação 
comercial, com objetivos previamente defi nidos, conforme abaixo:

• Melhorar a funcionalidade do nosso site e desenvolver novos 
produtos e serviços;

• Receber seu contato e fornecer as informações solicitadas sobre 
parcerias;

• Gerir nossa relação, por meio do cadastro em newsletter, 
com divulgações de editais, lançamentos, e-books e envio de 
publicações;

• Contratar freelancers e infl uenciadores, bem como conduzir 
processos seletivos;

• Realizar o atendimento de solicitações e dúvidas em canais de 
relacionamento;

• Auxiliar no diagnóstico e solução de problemas técnicos; e 

• Cumprir com obrigações legais ou regulatórias ou ordens de 
autoridades. 



5. Com quem compartilhamos seus Dados Pessoais

Em algumas situações, para que possamos executar nossas 
atividades com qualidade e até oferecer determinados benefícios, 
precisaremos contar com a ajuda de parceiros comerciais e 
terceiros, com os quais poderemos compartilhar seus Dados 
Pessoais, por exemplo:

• Auditoria externa;

• Escritório de contabilidade;

• Empresas de logística;

• Empresas de comunicação;

• Empresas facilitadoras de eventos e projetos;

• Empresas de segurança da informação e compliance.

Note que estes parceiros comerciais e terceiros são selecionados 
cuidadosamente e possuem padrões de segurança pertinentes 
para garantir a proteção de suas informações.

6. Realizamos transferência 
    internacional de Dados Pessoais?

No âmbito das nossas atividades, não realizamos operações 
que envolvam transferência internacional de Dados Pessoais. 
Contudo, caso oportunamente seja necessária tal transferência, 
garantiremos a adoção de medidas apropriadas para garantir 
a proteção adequada dos Dados Pessoais, assim como 
exigiremos de nossos parceiros.



7. Como mantemos seus Dados Pessoais seguros?

Todas as nossas informações e os Dados Pessoais aos quais 
tivermos acesso serão armazenados dentro de rígidos padrões de 
segurança, o que inclui a adoção de medidas de proteção contra 
acessos não autorizados, ferramentas de detecção de intrusões 
e vulnerabilidades, criptografi a, fi rewalls, anti-malware, logs e 
restrição de acesso, backups, autenticação de rede e senhas. 

Nosso compromisso com a segurança da informação está 
fundamentado em confi dencialidade, disponibilidade e integridade 
das informações, incluindo seus Dados Pessoais. 

Atenção! Nossos e-mails são enviados com remetente 
@editoramol.com.br

Embora adotemos os melhores esforços para preservar a sua 
privacidade e proteger os seus Dados Pessoais, todos estamos 
sujeitos a algum incidente de segurança. Caso isso ocorra, 
tomaremos as providências necessárias de forma célere e efi caz 
para mitigação de quaisquer riscos.

8. Por quanto tempo armazenamos seus Dados Pessoais?

Mantemos seus dados conosco apenas pelo período necessário 
para desempenhar as fi nalidades legítimas, incluindo prazos para 
cumprimento de obrigações legais ou regulatórias e exercício de 
nossos direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais. 
Alguns dos critérios usados para avaliar períodos apropriados de 
retenção incluem: (I) a natureza dos dados pessoais e as atividades 
envolvidas, (II) quando e por quanto tempo o titular interage 
conosco, e (III) as nossas obrigações legais.



9. Dados Pessoais de crianças e adolescentes

Durante o desenvolvimento de nossas atividades, é possível 
que realizemos o tratamento de Dados Pessoais de crianças e 
adolescentes, como a divulgação de alguma matéria em nossas 
publicações com fotos de menores de idade. Asseguramos que as 
operações que possam envolvê-los respeitam as disposições legais 
aplicáveis e são realizadas de forma transparente.

10. Quais são os meus direitos como Titular 
      de Dados Pessoais?

Garantimos a você todos os direitos previstos na lei. Entre em 
contato conosco caso queira exercê-los, entre eles:

• Confi rmação se realizamos o tratamento dos seus Dados 
Pessoais;

• Caso realizemos o tratamento, você tem direito de acessar estas 
informações;

• Correção dos seus Dados Pessoais, desde que possa comprovar 
que estão incompletos, inexatos ou desatualizados;

• Solicitação da anonimização, bloqueio ou eliminação dos seus 
Dados Pessoais, desde que sejam desnecessários, excessivos ou 
tratados em desconformidade com a legislação aplicável;

• Portabilidade dos seus Dados Pessoais a outro fornecedor de 
serviço ou produto seguindo diretrizes da ANPD;

• Eliminação dos seus Dados Pessoais coletados com base em seu 
consentimento;



• Obtenção de informações sobre as entidades públicas ou 
privadas com as quais compartilhamos seus Dados Pessoais;

• Informação sobre as possibilidades e consequência de não 
fornecer o consentimento;

• Revogação do consentimento concedido;

• Revisão de decisões tomadas unicamente com base em 
tratamento automatizado de Dados Pessoais que afetem seus 
interesses.

Como solicitar o exercício de seus direitos?

1. Acesse nosso site (https://editoramol.com.br/); 

2. Acesse nossa Política de Privacidade;

3. Preencha o formulário disponibilizado aqui [link: www.
editoramol.com.br/privacidade_anexo.pdf ] com as 
informações necessárias;

4.  Envie o formulário ao nosso Encarregado pelo e-mail 
privacidade@editoramol.com.br.

Todas as requisições para exercício destes direitos serão 
oportunizadas de forma gratuita; submetidas a uma forma 
de validação de sua identidade; e avaliadas quanto a 
possibilidade de seu cumprimento, considerando que, por 
vezes, teremos outras obrigações a cumprir que impeçam o 
atendimento destas requisições.



11. Cookies

Cookies são pequenos arquivos instalados em seu dispositivo por 
meio de seu navegador quando você acessa nosso site. Os cookies 
permitem que coletemos determinadas informações relacionadas 
à sua navegação com o objetivo de melhorar a segurança de nosso 
site e personalizar a sua experiência. O tratamento de Dados 
Pessoais eventualmente coletados pela utilização de cookies
obedece às disposições da presente Política.

Nosso site utiliza apenas cookies necessários, que estão 
relacionados ao seu funcionamento e não podem ser desativados. 
Esses cookies são acionados apenas em conformidade às ações 
efetuadas pelo usuário que constituam qualquer pedido de 
serviços sem os quais se torna impossível realizar as principais 
atividades do site. O fundamento legal para a sua coleta é nosso 
legítimo interesse (art. 7º, IX, da LGPD).

Quando disponibilizamos conteúdo de terceiros em nosso site, 
é provável que os cookies destes terceiros sejam igualmente 
instalados em seus dispositivos. Não temos qualquer controle ou 
responsabilidade sobre o uso, a fi nalidade e o seu funcionamento. 
Desse modo, recomendamos fortemente que busque conhecer a 
política desses terceiros para mais informações.

12. Dúvidas

Os dados de contato do nosso Encarregado pelo Tratamento de 
Dados Pessoais estão disponibilizados abaixo. Qualquer dúvida 
entre em contato por este canal:

       privacidade@editoramol.com.br


